
ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА

 
Настоящий документ является официальным предложением (публичной офертой) Индивидуального предпринимателя Ковалева 
Егора Андреевича (ИНН 344606393216), именуемого в дальнейшем «Исполнитель», заключить договор на указанных ниже условиях.

 

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
 
1.1. Исполнитель предоставляет Пользователю доступ к платформе «Все мастера» в Telegram, позволяющей размещать анкеты 
мастеров, указывать виды оказываемых ими услуг, демонстрировать портфолио и получать заявки от потенциальных клиентов.

 
1.2. Пользователь принимает условия настоящего Договора (акцептует оферту) в момент совершения оплаты выбранного тарифа.

 

2. УСЛОВИЯ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ УСЛУГ
 
2.1. Услуги предоставляются в форме временного доступа к платформе и функциональности публикации профиля мастера и его 
услуг.

 
2.2. Исполнитель не является участником сделки между мастером и клиентом, а лишь предоставляет техническую возможность для 
их взаимодействия.

 
2.3. Вся информация, публикуемая мастерами, размещается ими самостоятельно и под их ответственность. Исполнитель не несёт 
ответственности за достоверность, полноту и содержание информации, размещённой Пользователями.

 



3. ТАРИФЫ И ОПЛАТА
 
3.1. Доступ к платформе предоставляется по следующим тарифам:

 
 
1 месяц — 300 рублей,

 
 
2 месяца — 500 рублей,

 
 
3 месяца — 600 рублей.

 
 
3.2. Оплата осуществляется через доступные платёжные системы. Доступ предоставляется сразу после подтверждения оплаты.

 

4. ОТКАЗ ОТ УСЛУГ И ВОЗВРАТ ДЕНЕЖНЫХ СРЕДСТВ
 
4.1. Пользователь вправе отказаться от платных услуг до момента их активации, обратившись в службу поддержки.

 
4.2. После начала предоставления услуг (активации профиля мастера) возврат денежных средств возможен только в случае 
технических сбоев по вине Исполнителя, препятствующих использованию платформы более чем на 48 часов подряд.

 



4.3. Возврат осуществляется в течение 10 рабочих дней с момента подтверждения оснований для возврата. Для возврата 
необходимо написать в поддержку с указанием причины и прикрепить подтверждающие материалы.

 
4.4. Услуги, оказанные ненадлежащим образом по вине Исполнителя, подлежат компенсации в виде продления доступа либо 
возврата денежных средств, по согласованию с Пользователем.

 

5. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
 
5.1. Исполнитель обязуется предоставить доступ к платформе в соответствии с оплаченной подпиской.

 
5.2. Пользователь обязуется соблюдать нормы действующего законодательства и не публиковать запрещённые или недостоверные 
материалы.

 
5.3. Пользователь предоставляет Исполнителю неисключительное право использовать загруженные им материалы (фото, описание 
услуг) в рекламных целях, включая публикации на сайте и в социальных сетях, с целью продвижения платформы.

 

6. КОНТАКТНАЯ ИНФОРМАЦИЯ
 

 
ИП Ковалев Егор Андреевич

 
 
ИНН: 344606393216

 



 
Email: vsemastera.pro@gmail.com

 
 
Сайт: https://vse-mastera.pro

 
 
Бот поддержки: @vse_mastera_support_bot
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